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GUARANTEE DOCUMENT

Motoppar, Industry and Commerce of Automatic Gate Openers Ltd., Located at 3526 Dr. Labieno da Costa 
Machado Avenue, Industrial District, Garça –SP, Zip Code 17400-000, National Registry of Legal Entities Num-
ber 52.605.821/0001-55, State Registration Number 315.011.558.113 hereby guarantees this product against 
design, manufacturing or assembly defects that could make its intended use improper or inadequate, within 
a legal period of 90 (ninety) days from time of acquisition. In order to make this guarantee feasible and liable, 
the installation instructions must be properly followed. In case the law requires it, one must hire a qualified 
and technically trained person to install the product, with the collection of the corresponding Technical Term 
of Responsibility.

In case of defect, within the warranty period, MOTOPPAR responsibilities are restricted to the repair or subs-
titution of the product manufactured by the company, not including the removal or reinstallation costs, as well as 
the transportation to the manufacturer costs.

Due to the credibility and trust placed on PPA products, we will add 275 more days to the period mentioned 
above reaching a guarantee period of one year, likewise counted from the time of acquisition proven by consumer 
through proof of purchase. Within the additional period of 275 days, only visits and transportation intended to 
potential product repairs will be charged. In places where authorized technical assistance is available, the cost of 
transportation of the product and/or technician will be responsibility of the consumer.

The substitution or repair of the product does not prolong the guarantee.
his guarantee will be terminated if the product:
- Is damaged by accidents or natural agents, such as lightning, floods, landslides, fire etc.;
- Is installed in an improper electric power supply or if it is not according to what any of the installation 

instructions from the manual;
- Is affected by an electrical discharge that affects its proper functioning;
- Is not used for its intended purpose;
- Is not used under normal conditions or damaged because of vandalism;
- Is damaged by accessories or equipment connected to it or other peripheral device by other manufacturers 

which cause the product to be inoperative;
- Interruption of use, which can make the device obsolete or out-of-date, thus entailing operational problems;
- Lack of attention on the batteries expiry dates as well as their proper maintenance.
Recommendation:
We recommend the operator installation and maintenance to be performed by an authorized PPA technical 

service.
Installation done by a third party will terminate the guarantee due to damage caused by inadequate ins-

tallation.
Only a PPA authorized technician is qualified to open, remove, and substitute parts or components, as well 

as repair defects covered by this guarantee; failure on observing this guideline and the verified use of any non-
-original parts will cause the resignation of this guarantee document on the part of the user.

In case a phone line is either not transmitting data or out of order, there will be limitations to the alarm 
system. Thus, it is recommended to keep the proper functioning and maintenance of the phone lines, as well 
as of the power grid. 

The manufacturer will not be held responsible in case there is a power cut or a problem on the phone line, 
or any other event that interrupts such services, and possibly affects the good and practical functioning of the 
devices, this will lead to exemption of responsibility of the manufacturer. Thus, we strongly recommend particular 
attention to the supply of such services.

We also recommend a periodic or scheduled (every 30 days) maintenance, with a technical visit of the person 
responsible for the installation.

The products are only intended to decrease or prevent risk (of theft or robbery) but do not assure such events 
will not occur. They are products aimed to a means and not to an outcome, so we strongly recommend that, 
even with the installation of our products, the consumer act prudently in order to protect themselves and keep 
the security of their life and estate.

If the product fails, seek an Authorized Technical Service to fix it.
Purchaser: _______________________________________________________________________________
Address: _________________________________________________________________________________
City / Province / Town: _______________________________________________________________________
District / Neighborhood: _____________________________________________ ZIP Code: _________________
Seller: ___________________________________________________________________________________
Phone Number: ________________________________________ Date of Purchase: _____/_____/_________
ID: ________________________________________________________________________________

After the gate opener has been turned off and the strength has been stored on the 
device’s memory, according to the programming described on the technical manual 
of the control unit of the gate opener, the “SN” LED starts blinking every second and 
the courtesy light / traffic light starts waiting for the porogramming.

Courtesy light:
The courtesy light remains activated du-

ring the opening / closing displacement of 
the gate and turns itself off after a preset time 
interval after the gate closes and the control 
unit reaches the Closing Limit Switch. This 
time interval must be set by pressing the right 
button on the remote control and by using a 
watch or clock to calculate the seconds.

Traffic light:
The traffic light remains activated during the ope-

ning / closing displacement of the gate and turns itself off 
immediately after the closing displacement is over and the 
control unit reaches the Closing Limit Switch. Set the traffic 
light by pressing and releasing the left button of the remote 
control.

In order to finish the programming, open the 
“PROG” jumper.

WARNING
If the “PROG” jumper is open, the unit 

control will finish the automatic programming, 
keeping the previous settings.
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CONTROL UNIT OF THE GATE OPENER

RELAY MODULE
(COURTESY LIGHT /

TRAFFIC LIGHT)

127 VAC / 220 VAC
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PLAZO DE GARANTÍA

Motoppar Industria y Comercio de Automatizadores Ltda., localizada en la Avenida Dr. Labieno da Costa Machado nº 
3526, Distrito Industrial, Garça/SP, Código Postal 17.400-000, CIF 52.605.821/0001-55, Registro Estadual 315.011.558.113 
garantiza esto equipo contra defectos de proyectos, fabricación y montaje que se lo hagan impropios o inadecuados al 
consumo a cual se destina por el plazo legal de 90 (noventa) días desde la fecha de adquisición. Para tornar la garantía  
viable y exigible, se debe observar las orientaciones de instalación. Si existe una necesidad legal, una persona habilitada 
y con capacitación técnica debe ser contratada para instalar el producto, con su respectiva recolección da Anotación de 
Responsabilidad Técnica.

En caso de defecto, en el período cubierto por la garantía, la responsabilidad de MOTOPPAR se queda restringida a la 
reparación o reemplazo del equipo por ella fabricada, lo que no incluye los costes de traslado y reinstalación, así como el 
transporte hasta la sede del fabricante.

Como consecuencia de la credibilidad y de la confianza depositada en los productos MOTOPPAR, añadimos al anterior-
mente descrito más 275 días, alcanzando el total de 1 (un) año, igualmente contados desde que la fecha de adquisición pueda 
ser comprobada por el consumidor a través do comprobante de compra. En esto período adicional de 275 días, las visitas 
y los transportes para eventuales reparaciones de los productos serán cargados. En las localidades donde haya servicios 
autorizados, los gastos de transporte del equipo y/o técnico también son responsabilidad del propietario.

La reparación o reemplazo del equipo no prorroga el plazo de garantía.
Esta garantía perderá su validez si el producto:
- Sufrir daños provocados por accidentes o agentes de la naturaleza, como relámpagos, inundaciones, desmoronamien-

tos, fuego etc;
- Sea instalado en red eléctrica inadecuada o en desacuerdo con cualquiera de las instrucciones de instalación descritas 

en el manual;
- Ha sufrido descargas eléctricas que afecten su funcionamiento;
- No sea usado para lo que ha sido proyectado;
- No sea usado en condiciones normales o sea dañado por vandalismo;
- Sufrir daños causados por accesorios o equipos conectados al producto u otros dispositivos periféricos de otros fabri-

cantes que hagan con que el producto se quede inoperativo;
- Interrupción de uso, que torne el equipo obsoleto o desactualizado así implicando problemas de funcionamiento;
- Desatención a la fecha de caducidad y manutención del funcionamiento de las baterías.
Recomendación:
Recomendamos que la instalación y mantenimientos del equipo sean efectuados por servicio técnico autorizado PPA.
Una instalación realizada por otra parte implicará en la exclusión de la garantía en consecuencia de defectos causados 

por la instalación inadecuada.
Solamente un técnico especializado PPA está habilitado a abrir, remover, sustituir piezas o componentes, así como arre-

glar los defectos cubiertos por la garantía, siendo que, el incumplimiento de este y cualquier utilización de piezas no originales 
observadas en el uso, implicará en la exclusión de la garantía por parte del consumidor.

Hay limitaciones en el sistema de alarma caso las informaciones no estén siendo transmitidas por líneas de teléfono o 
que estén fuera de servicio. Así, se recomienda mantener las líneas de teléfono en buen funcionamiento con manutención 
adecuada, tanto como la red eléctrica. 

Si hubiera cortes en el suministro de energía eléctrica o servicios telefónicos o cualquier motivo que interrumpa esos ser-
vicios y que eventualmente afecten el buen y práctico funcionamiento de los equipos, eso eximirá cualquier responsabilidad 
de lo fabricante. Entonces, recomendamos atención especial al suministro de eses servicios.

Recomendamos aún una manutención periódica o programada (cada 30 días), con visita do técnico que ha instalado 
el producto.

Los productos tienen únicamente la función de reducir o prevenir riesgo (como en caso de hurto o robo) pero no garantizan 
que estos eventos no ocurrirán. Son productos destinados a un medio y no a un resultado, por lo tanto, le recomendamos que, 
mismo con la instalación de nuestros productos, los consumidores actúen de forma prudente para protegerse y continuar a 
mantener la seguridad de su vida y patrimonio.

Caso el producto presente defecto o funcionamiento anormal, busque el Servicio Técnico.
Comprador: ___________________________________________________________________________________
Dirección: ____________________________________________________________________________________
Ciudad / Provincia / Región: ______________________________________________________________________
Barrio / Distrito: ___________________________________________________ Código Postal: ________________
Vendedor: ____________________________________________________________________________________
Número telefónico: ___________________________________________ Fecha da Venta: _____/_____/_________
ID: ________________________________________________________________________________

Después que el automatizador ha sido apagado y la fuerza ha sido almacenada en 
la memoria del dispositivo, según la programación en el manual técnico de la unidad 
de comando del automatizador, el LED “SN” empieza a parpadear cada 1 segundo y 
queda esperando la programación para luz de cortesía o semáforo.

Luz de Cortesía:
La luz de cortesía queda encendida durante 

el movimiento de apertura y cierre del por-
tón y se apaga tras un determinado período 
de tiempo después que el portón cierra y la 
unidad de control alcanza el fin de carrera de 
cierre. Se debe programar dicho intervalo de 
tiempo pulsando y mantenendo pulsado el 
botón derecho de control remoto y contando 
los segundos con un reloj.

Semáforo:
El semáforo queda encendido durante el movimiento de 

apertura y cierre del portón y se apaga inmediatamente tras 
el cierre del portón y la unidad de control alcanza el fin de 
carrera de cierre. Para programar el semáforo, pulse y suelte 
el botón izquierdo del control remoto.

Para finalizar la programación, abra el jumper 
“PROG”.

IMPORTANTE
Si el jumper “PROG” sea abierto, la 

central finaliza la programación automática man-
tenendo las configuraciones anteriores.
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CENTRAL DE COMANDO DEL AUTOMATIZADOR

MÓDULO DE RELÉ
PARA LUZ DE CORTESÍA

O SEMÁFORO

127 VAC / 220 VAC
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